Curso Taller:
LEAN APPROACH®

Entregar Valor al cliente
A través de procesos optimizados

Practicando la mejora contfinua

EN MADRID DESDE SAN FRANCISCO:
PAULO NAPOLITANO

MAXIMO 15 PERSONAS




Descripcion del
Curso

CURSO TALLER: LEAN APPROACH

Descripcion del curso.

El proceso Lean Approach le ayudard
a entender que es LEAN y por qué y
cdmo se debe implementar LEAN en
SU empresa, organizacion o proyecto.
Este proceso ayuda a las empresas a
identificar una direccion estratégica
basada en el valor de los clientes y
alinear a su personal en esta
direccion de manera proactiva.
También ayuda a las empresas a ser
eficaz y eficiente basada en la

cultura de la mejora continua.

Los participantes de este curso
mejorardn su capacidad de hacer
frentfe a un entorno que estd
cambiando dia a dia y se convertirdn

en los nuevos lideres de sus negocios.

Mds de 35 empresas han realizado el
curso LEAN APPROACH. Este proceso,
LEAN APPROACH, estd siendo
aplicado en la actudlidad en el
mayor proyecto de construcciéon de
San Francisco (1,5 mil millones de

dodlares)



N
Metodologia

Hansei
Gemba
Genchi Genbutsu
Pensamiento Holistico y sistémico
Consistencia de propdsito

Metodologia:

El proceso Lean Approach se
compone de 3 sesiones de un
tfotal de 20 horas de
enfrenamiento. En estas
sesiones vamos a

discutir los

conceptos del

Lean, la

terminologia Plan
leany la

aplicacion del

lean través de

ejercicios.

Compartiremos lo

aprendido en grupo, vy
veremos coOmo puede la
aplicacion de este proceso
llegar a impactar en nuestra

empresa o proyecto.




Identify/Review
Process to deliver
Value

4

Temas a tratar (teoria):

- Definicion de Lean - 3 niveles que nos ayudan a definir Lean
- El proceso Lean Approach paso a paso

- Lean y Desperdicios - Los tipos de desperdicios del Lean vy
como evitarlos

- Habilidades del Liderazgo lean - La capacidad de liderazgo
necesaria para convertirse en un lider Lean.

- Conceptos de Lean - Gemba, Genchi genbutsu, Heijunka,
Hansei, Jidoka, Kaizen, Sistema Andon, Sistema Kanban,
informes de A3, y ofros.

- Pensamiento Sistémico, Pensamiento Cientifico, y la
constancia de propdsito.

- Practicaremos las herramientas Lean - matriz de valores,
diagrama de afinidad, la matriz de flujo, mapeo de procesos,
Value Stream Mapping. (bdsico), resolucion de problemas
practicos (el informe A3 ), Plus - Delta, y otras herramientas

- Cémo transformar su empresa o proyecto en una empresa
lean

- Coémo evaluar la transformacién de su empresa o proyecto

Ejercicios (practica):
- Definicion de Valor a través de la matriz de valores (MOV)

- Coémo hacer que el valor se convierta en un indicador clave de
rendimiento (KPI)

- Diagrama de relaciones

- Como frazar un proceso (Mapeo de Procesos)

- Coémo conseguir el flujo (Matriz de Flujo)

- Value Stream Mapping

- Coémo mejorar los procesos basados en los KPI (A3 Informe)
- Liderazgo y Gestion

- Genchi genbutsu y Hansei

- Desperdicios en el Lean

- Coaching y Mentoring

- Evaluacién de la implementacion del lean
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Comentarios finales

“ Ahora prepdrese para lo que serd realmente una aventura. Estas sesiones serdn un torbellino de informacion nueva, que
ofrecen oportunidades y un aprendizaje mayor de lo que nunca habria imaginado. Dé por sentado que dentro del grupo
existird una gran diversidad enfre sus companeros, cuya experiencia e intereses serdn Unicos. El mayor consejo que puedo
ofrecer es que se aprovechen, porque sus companeros de clase sin duda serdn uno de sus mayores recursos. Solo recuerde

que todos tenemos al menos una cosa en comun - que estamos todos juntos en esto y todos vamos a aprender algo

completamente nuevo.” Paulo Napolitano

“... porque sus companeros de
clase sin duda serdn uno de sus
mayores recursos...”




PAULO NAPOLITANO

“Mis clientes son los que realmente

pueden hablar de mi, mejor que yo |

mismo.”

Ingeniero Civil. 20 ani]os en el sector de
la construcciolln. Lleva desde 1999
aplicando los principios del Lean en sus

proyectos.

Desde 2006 es el Director of Learning en

una de las empresas confratistas
norteamericanas dolinde malls se ha
aplicado la filosofida Lean en el mundo.
Es el responsable de ensendar y entrenar
a los equipos de proyecto formados por
clientes, arquitectos,  consultores,
subconftratista y a los propios empleados

de la empresa constructora.

Su frabajo dentro de la empresa es uno
de los mals reconocidos en Estados
Unidos como uno de los mejores
enfrenamientos en Lean denfro de

sector de la construccioln.

Ha creado cursos como Lean Training en
Herrero (LTH), Last Planner System Phases
1 to 5, 55 Phases 1 and 2, Kaizen,

Practical Problem Solving y A3
Reports, Process Mapping, Value
PICK  Chart,

Herrero Production Unit (guidelines

Stream  Mapping.

for Project Management), Lean

Leadership, y otros.

Sus resulfados en la
implementacion de LAST PLANNER
SYSTEM vy Pull Sessions son Unicos en

el mundo.

Paulo lleva usando Last Planner
System desde 1999.

FECHAS:

FEBRERO 2012:
LUNES 13: 15:30 - 20:30
MIERCOLES 15: 9:00 - 14:00 , 16:00 - 20:00

JUEVES 16: 9:00 - 14:00

LUGAR:
MADRID

PRECIO
1600€
COURSE 20 HOURS

+ 2 SESIONES VIDEOCONFERENCIA DE 2 HORAS

1.600 €

20% DE DESCUENTO A PARTIR DE LA 2° PERSONA DE LA MISMA EMPRESA

MAXIMO 15 PLAZAS
IDIOMA: ESPANOL



INSCRIPCION:

INFORMACION: management@leanconstruction.es




